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ИДЕНТИЧНОСТЬ ЛИЧНОСТИ В ОБРАЗОВАНИИ: КОМУ У КОГО 

УЧИТЬСЯ? 

 

Аннотация. Актуализирован принцип личностно-ориентированной мо-

дели образования в условиях сложности и разнообразия, цифровизации, стреми-

тельного распространения информационно-коммуникационных технологий, ра-

дикально влияющих на динамику жизненного и образовательного пространства. 

Поставлена проблема идентичности личности тех, кто учит и кто учится.  

Меняющаяся личность в меняющемся мире является проблемой междис-

циплинарного характера и ориентирует систему образования на модернизацию 

целей, процесса, результата обучения и воспитания обучаемых всех возрастов 

креативно развитых, открытых к инновациям, готовых ими пользоваться, созда-

вать новое. Идентичность личности расширяет масштаб и глубину неопределен-

ности настоящего и будущего, ставит вопрос кому у кого учиться? Исследуются 

трансформирующиеся отношения учителей и школьников, преподавателей и 

студентов к творческому потенциалу и рискам в освоении инноваций в образо-

вании, в том числе в вынужденном переходе на онлайн-обучение. Стратегиче-

ское осмысление методологии развития идентичности основных субъектов об-

разовательного процесса обращает к основным положениям культурно-истори-

ческой теории развития высших психических функций Л. С. Выготского (среда 

– источник развития личности, в частности высших психических функций). В 

далекие исторические времена выдающиеся российские педагоги были уверены 

в необходимости преодоления архаичности получения знаний в готовом виде из 

уст преподавателя, их заучивание и воспроизведение, верили в творческие спо-

собности тех, кто учит и кто учится (Л. Н. Толстой, А. Ф. Музыченко, В. И. Чар-

нолуский и др.)  

Современная жизненная и образовательная среда строится на инновацион-

ных принципах и методах, адекватных времени неопределенности. Императив 

освоения личностно ориентированной модели в образовании реализуется в ши-

роком использовании интерактивных технологий как средства развития иден-

тичности, достижения ситуации успеха в обучении. Педагогический профессио-

нализм, релевантный вызовам времени, позволяет преодолевать усиливающееся 

отчуждение в обучении на этико-гуманистических путях психолого-педагогиче-

ской фасилитации (К. Роджерс). Рассматривается концепция реверсивного обу-

чения как результативная и перспективная в настоящем и будущем. Мотивация 

на учебную активность школьников и студентов увеличивает роль самостоятель-
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ной творческой работы и позволяет достигать результаты в соответствии с по-

знавательными интересами тех, кто учит и кто учится, включая систему оцени-

вания (самооценка, оценивание преподавателя и группы по заранее оговоренным 

критериям). Интерпретированы факты использования студентами инновацион-

ных дидактических технологий (Шесть шляп мышления Эдварда де Боно; SWOT 

анализ; позиционное обучение Н. Е. Вераксы; Кейс-технология (case-study); «не-

оконченный рассказ; написание эссе и др.). Проведенный анализ методологии, 

теории и практики вселяет надежду на своевременное развитие идентичности 

личности школьников и студентов, учителей и преподавателей как уверенных в 

себе, ассертивных.  

  

Ключевые слова: традиции, инновации, неопределенность, идентичность 

личности, самоактуализация, уверенность в себе, инновационные дидактические 

технологии. 
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PERSONAL IDENTITY IN EDUCATION: WHO CAN LEARN FROM 

WHOM? 

 

Abstract. The principle of a personality-oriented model of education is actual-

ized in the conditions of complexity and diversity, digitalization, rapid spread of infor-

mation and communication technologies that radically affect the dynamics of life and 

educational space. The problem of the identity of the personality of those who teach 

and who learn is posed. 

A changing personality in a changing world is an interdisciplinary problem and 

orients the education system to modernize the goals, process, result of training and 

education of students of all ages who are creatively developed, open to innovation, 

ready to use them, create new things. Personal identity expands the scale and depth of 

the uncertainty of the present and the future, raises the question of who can learn from 

whom.  The article examines the transforming attitudes of teachers and schoolchildren, 

lectures and students to the creative potential and risks in mastering innovations in 

education, including the forced transition to online learning. Strategic understanding 

of the methodology of identity development of the main subjects of the educational 

process draws to the main provisions of the cultural and historical theory of the devel-

opment of higher mental functions by L. S. Vygotsky (the environment is the source 

of personality development, in particular higher mental functions). In distant historical 

times outstanding Russian teachers were convinced of the need to overcome the archaic 

nature of obtaining knowledge in a ready-made form from the mouth of a teacher, 

memorizing and reproducing him, believed in the creative abilities of those who teach 

and who learn (L. N. Tolstoy, A. F. Muzychenko, V. I. Charnolusky et al.) 

The modern life and educational environment is based on innovative principles 

and methods adequate to the time of uncertainty. The imperative of mastering a per-

sonality-oriented model in education is realized in the widespread use of interactive 
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technologies as a means of developing identity, achieving a situation of success in 

learning. Pedagogical professionalism, relevant to the challenges of the time, allows 

overcoming the increasing alienation in teaching on ethical and humanistic ways of 

psychological and pedagogical facilitation (K. Rogers). 

The concept of reverse learning is considered as effective and promising in the 

present and future. Motivation for educational activity of schoolchildren and students 

increases the role of independent creative work and allows achieving results in accord-

ance with the cognitive interests of those who teach and who learn, including the as-

sessment system (self-assessment, teacher and group assessment according to pre-

agreed criteria). The facts of the students' use of innovative didactic technologies were 

interpreted (Six hats of thinking by  Edward de Bono; SWOT analysis; positional learn-

ing by N.E. Veraksa; Case-technology (case-study); "unfinished story"; writing an es-

say, etc.). The analysis of the methodology, theory and practice gives hope for the 

timely development of the identity of the personality of schoolchildren and students, 

teachers and lecturers as self-confident, assertive. 

Key words: tradition, innovation, uncertainty, personality identity, self-actual-

ization, confidence in yourself, innovative didactic technologies. 

 

 Главная жизненная задача человека –  

 дать жизнь самому себе, стать тем,  

 чем он является потенциально. Самый  

 важный плод его усилий – его  

 собственная личность.  

 Э. Фромм  

Введение.  

Взятая в качестве эпиграфа 

мысль психолога Э. Фромма ориен-

тирует систему образования на под-

держку и развитие идентичности 

личности (англ. personal identity) – 

тождественности человека самому 

себе. Это понятие до недавнего вре-

мени не использовалось в отече-

ственном образовательном простран-

стве, потому что не была востребо-

вана личность, она была средством, а 

не целью. Данное понятие введено 

психологом Э. Эриксоном (1902–

1994), исследовавшим стоящий за 

ним феномен. Кроме всего прочего, в 

работах Э. Эриксона для педагогов 

ценным является его вклад в возраст-

ную периодизацию личности (8 эта-

пов жизненного пути и проблемы 

идентичности личности [Эриксон, 

1994]. Подчеркнем, что простота 

приведенного определения не 

должна вводить в заблуждение. Во-

прос «кто Я?» требует осмысления 

собственного потенциала развития, 

его пределов, координат и парамет-

ров, ценностных ориентаций среди 

людей. Что и как делать, чтобы быть 

тождественным самому себе? Будем 

считать, что пришло время ответов 

на эти вопросы применительно к лич-

ности школьника и учителя, студента 

и преподавателя. Оказавшись в ситу-

ации неопределенности и необходи-

мости решения новых проблем, по-

лезно оглянуться назад. Вспомним 
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великого отечественного педагога 

Л. Н. Толстого, создавшего Яснопо-

лянскую школу для деревенских де-

тей. Предлагаем осмыслить его пере-

живания: «Я долго не мог дать себе 

отчета в том впечатлении, которое я 

испытал, хотя и чувствовал, что это 

впечатление было из тех, которые в 

зрелых летах воспитывают, возводят 

на новую ступень жизни и застав-

ляют отрекаться от старого и вполне 

предаваться новому [Толстой, 1983, 

с. 17]. «Отрекаться от старого и 

вполне предаваться новому» – непро-

стая задача, требующая своевремен-

ного осознания всеми участниками 

динамичных процессов, радикально 

меняющих позиции обучаемых и 

обучающихся на всех ступенях обра-

зовательной системы. К сожалению, 

она остается архаичной, решая во-

просы «подачи знаний», «передачи 

опыта старшего поколения», сохра-

нения застывших форм, видов и ме-

тодов вековой образовательной мо-

дели. Это, согласно акроаматической 

модели Ф. Ницше: «из уст преподава-

теля в уши студентов», которые мо-

гут при желании «заткнуть уши». 

Еще во второй половине ХIХ века 

философ писал: «Часто профессор, 

говоря, читает. В общем, ему бы хо-

телось иметь как можно больше та-

ких слушателей. Один говорящий 

рот и очень много слушающих ушей 

и вполовину меньше пишущих рук – 

таков внешний академический аппа-

рат, такова пущенная в ход образова-

тельная машина университета… И 

эту самостоятельность с гордостью 

восхваляют как «академическую сво-

боду» [Ницше, 1994, с. 175].  

Стоит ли говорить о том, что 

некоторые преподаватели вузов до 

сих пор принимают экзамены и за-

четы, требуя от студентов конспек-

тов своих лекций. Неудивительно, 

что нарастают конфликты педагогов 

и обучаемых на всех уровнях образо-

вания. Стало очевидным, что совре-

менные дети, подростки, особенно 

старшеклассники и студенты более 

продвинуты в вопросах цифровиза-

ции, использования инновационных 

технологий. Они тяготеют к диалогу, 

не приемлют дидактизм, авторитар-

ность, замечания, тем более рукопри-

кладство. Осведомленные о своих 

правах они снимают на мобильные 

устройства все, заслуживающее их 

внимание и выкладывают в Сеть. В 

ответ на это многие педагоги и роди-

тели требуют жестких администра-

тивных мер, традиционное «запре-

тить» пользоваться в учебных заведе-

ниях мобильными телефонами, вве-

сти «зоны, свободные от гаджетов». 

И это в ответ на востребованность пе-

дагога-гуманиста, признающего и 

поддерживающего каждого обучае-

мого в его правах, свободе и достоин-

стве. В таком контексте актуален во-

прос «кому у кого учиться?». Даже на 

бытовом уровне, тем более профес-

сиональном, отмечается мощная ди-

намика познавательных, образова-

тельных потребностей и соответству-

ющих поколенческих паттернов в 

детстве, отрочестве, юности и далее, 

включая послевузовское образование 

людей третьего возраста. В это же 

время развитие информационного 

общества, цифровизация жизни и об-

разования привели к доминированию 

культуры потребления знаний как то-

вара и «образовательных услуг». Зна-

чит, есть педагогический потенциал 

и риски.  
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Динамичные изменения ради-

кально пронизывают все сферы 

жизни общества и трансформируют 

личность школьника и учителя, сту-

дента и преподавателя. Встает про-

блема идентичности личности каж-

дого в образовательном процессе, его 

целях, содержании, используемых 

дидактических технологиях и дости-

гаемых результатах (зачем? чему? 

как обучаются? и как, кем оценива-

ются?). Видят ли, осознают, мотиви-

рованы, готовы ли современные учи-

теля и преподаватели вузов к насущ-

ным дидактическим изменениям?  

 Исследования показывают, 

что лишь немногие. Например, 

П. А. Амбарова утверждает, что 

большинство преподавателей и науч-

ных сотрудников вузов оказались не 

готовы к «культурному разрыву» 

между цифровым поколением сту-

дентов (более компетентным) и «ана-

логовым» поколением преподавате-

лей (менее продвинутым). Отсюда 

«личные и профессиональные по-

тери» преподавателей. «Аналого-

вым» нет места в новой образова-

тельной реальности, сконструиро-

ванной стейкхолдерами «от биз-

неса», новым университетским ме-

неджментом («ректорами-бизнесме-

нами»), новыми целевыми аудитори-

ями» [Амбарова, 2018, с. 28]. 

Все громче и настойчивее зву-

чит вопрос кому у кого учиться? Он 

обращен к личности не только тех, 

кто учит, но и тех, кто учится, более 

продвинутых, успешно осваивающих 

«пространство потоков» (М. Ка-

стельс). В современную науку вошло 

новое понятие – эдукология («эдуко» 

лат. – образование, воспитание; «ло-

гия» греч. – наука, учение) как разви-

вающаяся ветвь педагогических 

наук, решающая основные задачи об-

разования нового века. Это связано с 

цифровой трансформацией образова-

ния, развитием научных основ дидак-

тики, использующей современные 

технологии и достижения нейронаук, 

представления о работе мозга, робо-

тизации и искусственного интел-

лекта. Исследователи возлагают 

большие надежды на эффективную 

дидактику облачных технологий, 

цифровизацию и виртуальную реаль-

ность, которые повысят результатив-

ность образовательного процесса, 

снизят его стоимость [Эдукология, 

2020]. 

Итак, необходим решительный 

отказ от архаичности образователь-

ной модели и освоение личностно 

ориентированной на основе широ-

кого использования интерактивных 

технологий как средства достижения 

педагогического профессионализма, 

релевантного вызовам времени, пре-

одолевающего усиливающееся от-

чуждение поколений от образования 

на этико-гуманистических путях пси-

холого-педагогической фасилита-

ции. Меняющаяся личность в меняю-

щемся мире – проблема междисци-

плинарного характера – ориентирует 

систему образования на модерниза-

цию целей, процесса, результата обу-

чения и воспитания учащихся, креа-

тивно развитых, открытых к иннова-

циям, готовых ими пользоваться во 

благо человека, природы и социума, 

способных создавать новое.  

Цель статьи: теоретически 

осмыслить педагогическую про-

блему развития идентичности лично-
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сти обучаемых и обучающихся в си-

туации доступности разнообразной 

информации, необходимости преодо-

ления традиций и освоения иннова-

ций и подтвердить эмпирическими 

результатами обучения студентов 

университета.  

Материалы и методы исследо-

вания. Исследование проблемы иден-

тичности личности обучаемых и обу-

чающихся на всех уровнях отече-

ственного образования требует ре-

шительного отказа от преимуще-

ственного использования объясни-

тельно-иллюстративного и репро-

дуктивного методов. Необходимо 

освоение педагогического потенци-

ала проблемного, частично-исследо-

вательского и исследовательского 

методов, перехода от традиций к ин-

новациям, включая онлайн-обуче-

ние, многократно усиливающее роль 

самостоятельной работы, самообра-

зования обучающихся на всех уров-

нях. На этих путях находим ответ на 

вопрос «кому у кого учиться?»  

Важнейшим в методологии, 

теории и педагогической практике 

является вопрос о взаимосвязи обу-

чения и развития личности в любом 

возрасте и на любом уровне образо-

вания. Ответ на него раскрывается в 

обосновании сущности педагогиче-

ского процесса, обусловленного ме-

няющимися социальными, экономи-

ческими, культурными и образова-

тельными реалиями («меняющаяся 

личность в меняющемся простран-

стве-времени»). При этом последуем 

психологу А. Г. Асмолову: видеть че-

рез призму разных методологических 

оптик «такие свойства, как полифо-

ничность, релятивистскую природу, 

ускорение изменений, мобильность, 

текучесть, разнообразие, сложность, 

гетерогенность, нелинейность, мно-

гомерность и неопределенность» 

[Асмолов, 2015]. 
Современная жизненная ситуа-

ция привела к расширению различ-

ных возможностей, которых даже не 

могли предполагать лучшие россий-

ские и советские педагоги. Однако 

еще в начале прошлого века профес-

сор педагогики А. Ф. Музыченко был 

убежден в том, что будущее ориенти-

ровано на «развитие самостоятель-

ного мышления», масштабное само-

образование, индивидуализацию 

обучения на всех уровнях [цит. по 

В. И. Чарнолуский]. Проблеме само-

образования посвящено исследова-

ние В. И. Чарнолуского в первом де-

сятилетии ХХ века, когда явно не 

хватало учебников, не было учебных 

пособий, книги были не всем до-

ступны, поэтому были желанным по-

дарком. Выдающиеся российские пе-

дагоги того времени обозначили ак-

туальность проблемы самообразова-

ния, формулировали его основные за-

дачи, возлагая надежды на обще-

ственные учреждения, содействую-

щие самостоятельной работе в систе-

матическом чтении, обращении к ка-

талогам и указателям, обзорам попу-

лярной литературы, библиографиче-

ским пособиям. Верили в возможно-

сти школы «удовлетворять умствен-

ную любознательность». Говорили о 

новом типе школы. Согласно 

А. Ф. Музыченко: «Школа ХХ-го 

века будет преследовать, в главном... 

развитие самостоятельного мышле-

ния, ясный взгляд на приобретенные 

познания и знакомство с естествен-

ной связью явлений... Роль учителя 
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отходит здесь на последний план; по-

ставив цель урока, он обыкновенно 

почти совсем молчаливо идет за уче-

никами: они говорят, они задают во-

просы, они критически отвергают не-

удачные мнения своих товарищей, а 

учитель должен в это время быстро 

учитывать течение мыслей в классе и 

лишь в главных, поворотных пунктах 

ставить вехи, по которым потечет 

пытливая молодая мысль, дать тол-

чок – редко в виде вопроса, часто в 

виде слова или предложения, откры-

вающего детям новую сторону изуча-

емого вопроса» [цит. по В. И. Чарно-

луский]. «Путь самообразования – 

путь не легкий, усеянный множе-

ством препятствий, устранение кото-

рых далеко не всегда зависит от воли, 

работающей над своим образованием 

личности и нередко превышает ее 

силы» (технические и экономические 

трудности обеспечить себя необхо-

димыми книгами и пособиями). 

Трудности связаны с «выработкой 

правильного метода работы» для до-

стижения «наибольшей продуктив-

ности труда при наименьшей затрате 

времени, сил и средств» [Там же].  

Возвращаясь к мыслям и пере-

живаниям Л. Н. Толстого, обратимся 

к его статье «Кому у кого учиться пи-

сать: крестьянским ребятам у нас или 

нам у крестьянских ребят?» [Тол-

стой, 1983, с. 10–33]. Говоря совре-

менным языком – это мастер-класс на 

все времена. Он стремился изменить 

образование, отставшее от жизни и 

от личности учеников и учителей, 

даже не думающих о возможности 

свободы в обучении, обращении к 

жизненному опыту участников. 

Осмысливая опыт европейских школ, 

Л. Н. Толстой писал о «противоесте-

ственном состоянии души ребенка». 

Отсюда необходимость «отрекаться 

от старого и вполне предаваться но-

вому».  

Российские педагоги в далекие 

от нас времена с полной уверенно-

стью призывали к самообразованию 

как средству стать самим собой, быть 

идентичным, успешно самоактуали-

зироваться (в современных поня-

тиях) в обучении. Это особенно 

важно в начале третьего десятилетия 

нашего века, когда стремительно ме-

няется социальная, культурная и об-

разовательная среда как источник 

развития личности в каждом возраст-

ном периоде и требует постановки 

вопроса об огромном потенциале 

идентичной личности на основе сво-

бодного выбора содержания и дидак-

тических технологий, однако, и от-

ветственности за сделанный выбор. 

Не только востребованы, но и ре-

ально осуществимы дидактические 

задания, развивающие креативные 

способности современных школьни-

ков и студентов, оказавшихся в ситу-

ации доступности в любое время са-

мой разнообразной информации.  

Согласимся с нашими предше-

ственниками, предполагавшими, что 

это не простой и легкий путь. Он тре-

бует развития мотивации к осознан-

ному поиску, отбору и последую-

щему использованию самостоя-

тельно найденной информации, ее 

дальнейшей интерпретации и вопло-

щения в собственном творчестве как 

экзистенциальном опыте свободы са-

мовыражения и самоидентификации. 

В целом речь идет о невиданном ра-

нее педагогическом потенциале в от-

боре содержания и образовательных 
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технологий. Для этого необходимо, 

прежде всего, стратегическое осмыс-

ление методологии перехода на ин-

новационные принципы образова-

ния, адекватные времени неопреде-

ленности, в котором живем. Здесь 

находим пути решения проблемы 

идентичности личности на основе са-

мообразования. Предоставлена сво-

бода и необходима ответственность 

за самоопределение в разные воз-

растные периоды, включая профес-

сиональный выбор, понимание и из-

начальное принятие того, что каждая 

личность может в будущем успешно 

трансформироваться. 

В стратегическом осмыслении 

методологии перехода на инноваци-

онные принципы и методы образова-

ния, адекватные времени неопреде-

ленности, обратимся к основным по-

ложениям культурно-исторической 

теории развития высших психиче-

ских функций Л. С. Выготского. Со-

гласно психологу, среда – источник 

развития личности, в частности выс-

ших психических функций: «… мо-

жем сформулировать общий генети-

ческий закон культурного развития в 

следующем виде: всякая функция в 

культурном развитии ребенка появ-

ляется на сцене дважды, в двух пла-

нах, сперва – социальном, потом – 

психологическом, сперва между 

людьми, как категория интерпсихи-

ческая, затем внутри ребенка, как ка-

тегория интрапсихическая. Это отно-

сится одинаково к произвольному 

вниманию, к логической памяти, к 

образованию понятий, к развитию 

воли…» [Выготский, Т. 3, с. 145].  

Приведем его значимое для ме-

тодологии, теории и практики педа-

гогики образное сравнение: «Как са-

довник, желающий определить со-

стояние своего сада, будет не прав, 

если вздумает оценивать его только 

по созревшим и принесшим плоды 

яблоням, а должен учесть и созрева-

ющие деревья, так и психолог неиз-

бежно должен при оценке состояния 

развития учитывать не только созрев-

шие, но и созревающие функции, не 

только актуальный уровень, но и 

зону ближайшего развития. Как это 

сделать?» [Выготский, Т. 2, с. 246–

247].  

Интерпретируя фундаменталь-

ные положения теории развития выс-

ших психических функций Л. С. Вы-

готского, сосредоточимся на его по-

нятиях «зона актуального» и «зона 

ближайшего развития». Компетент-

ный педагог, используя инновацион-

ные дидактические технологии, ве-

дет из зоны актуального развития в 

зону ближайшего развития личности 

в обучении в любом возрасте. Ответ 

на вопрос «как это сделать?» заложен 

в базовом принципе: «Обучение не 

плетется в хвосте развития, а ведет 

его за собой» (зафиксирована связь 

психического и социального; ответ 

на вопрос о психологическом меха-

низме, обеспечивающем ведущую 

роль обучения). Перспективна мысль 

психолога о зонах «актуального» и 

«ближайшего» развития каждого 

обучаемого в его постановке вопроса 

«Как это сделать?» [Выготский, Т. 2. 

с. 246-247]. Положение о двух зонах 

развития: актуального развития – 

«самостоятельно решаемые задачи» 

(«созревшая часть») и ближайшего 

развития – то, что решается с помо-

щью, с поддержкой, сопровождением 
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(«созревающие функции») в обуче-

нии. Выход из зоны актуального раз-

вития субъекта – результат действия 

закона становления высших психиче-

ских функций. Еще в 30-е годы ХХ 

века психолог убедительно показал 

несостоятельность обучения, кото-

рое «плетется в хвосте развития», а 

должно «забегать вперед».  

Названные методологические 

основы коренным образом меняют 

профессионализм педагога, его ком-

петентность и компетенции. Прежде 

всего, переосмысление целей педаго-

гического образования, требующее 

рефлексии динамики смысла и назна-

чения собственной педагогической 

деятельности в демократизирую-

щемся и гуманизирующемся про-

странстве жизни. Социокультурные 

трансформации, стремительное рас-

пространение инноваций, виртуаль-

ной реальности («сети», дистанцион-

ное обучение, образовательные плат-

формы, мобильные приложения, ин-

фографика и пр.) расширяют кон-

текст транспрофессионализма, от-

крывают проблему методов научно-

педагогического исследования. Под-

черкнем необходимость современ-

ному педагогу осваивать методы 

научно-педагогического исследова-

ния как способ познания педагогиче-

ских реалий, релевантных целям, за-

дачам и этапам научной работы – тео-

ретические, эмпирические и матема-

тические (статистические). Достоин-

ство методов состоит в их инстру-

ментальности, наличии разнообраз-

ных средств изучения педагогиче-

ских феноменов, позволяющих до-

стигать цели и поставленные задачи, 

тем самым упорядочивать авторскую 

исследовательскую деятельность. 

При этом методология задает науч-

ную направленность процессу орга-

низации осознанной деятельности, 

анализу и интерпретации причинно-

следственных связей, закономерно-

стей с целью дальнейшей разработки 

теории обучения и воспитания для 

последующей проверки практикой. В 

целом, научно-педагогическое иссле-

дование объясняет и предсказывает 

педагогические факты и явления, об-

ладает определенной логикой орга-

низации процесса для достижения 

научно значимого результата дея-

тельности, направленной на получе-

ние новых знаний о закономерностях 

педагогического процесса, его струк-

туре, принципах и технологиях.  

Результаты и обсуждение. 

Подчеркивая динамичность социо-

культурных трансформаций, внезап-

ное изменение жизненной и образо-

вательной ситуации, нарастание со-

циально-экономической неопреде-

ленности и транспрофессионально-

сти рынка труда, следует ориентиро-

вать будущих и действующих педа-

гогов всех уровней образования на 

необходимость овладевать соответ-

ствующими компетенциями, быть го-

товыми и способными к осмыслен-

ному отказу от архаичности образо-

вательной модели и освоению инно-

вационной, тяготеющей к виртуаль-

ному общению. Важнейшей ценно-

стью педагога всех уровней образо-

вания является мотивация на избран-

ную профессию на основе рефлексии 

собственной идентичности в посто-

янном самообразовании и компетент-

ном анализе приобретаемого опыта.  

В качестве примера приведем 

конкретные данные, полученные в 
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опросе 65 аспирантов УрФУ техни-

ческого, экономического и гумани-

тарного направлений подготовки 

первого года обучения (февраль 

2020). Предлагаем осмыслить вопрос 

«кому у кого учиться?» Ответы ре-

спондентов свидетельствуют о том, 

что все же не следует говорить о 

«смерти профессора, по нему звонит 

колокол» (Ж.-П. Лиотар). Преподава-

тель в вузе остается мотиватором, 

навигатором и организатором про-

дуктивной деятельности студентов, 

особенно в самостоятельной творче-

ской работе, в научном поиске. Аспи-

ранты полагают, что у некоторых 

преподавателей необходимо учиться 

умению взаимодействовать с аудито-

рией, ораторскому мастерству, про-

блемному изложению материала, 

знанию первоисточников и их авто-

ров, умению писать тексты. Что каса-

ется преподавателей, то многим надо 

учиться у студентов умению владеть 

современными инновационными тех-

нологиями (студенческие презента-

ции бывают лучше, чем у преподава-

телей), открытости к новому, приня-

тию современной жизненной ситуа-

ции такой, какая есть в соответствии 

с динамикой культурных трендов, 

прислушиваться к студентам, «быть 

на одной волне», быть открытыми к 

новому, смелее меняться в интересах 

личностного и профессионального 

развития. 

И другой пример исследования 

(так же, как и выше, не претендуя на 

валидизацию полученных результа-

тов, ограничимся пилотными пред-

ставлениями). Происходящие изме-

нения исследованы на студентах и 

преподавателях в весеннюю и начав-

шуюся осеннюю сессию 2020-2021 

года, всего 117 чел. (97 студентов и 

20 преподавателей). Конкретно: 

УрФУ бакалавриат – 27 чел., маги-

стратура – 31 чел. УрГПУ, защита 

выпускных квалификационных ра-

бот, Институт специального образо-

вания – 35 чел.; РГППУ по направле-

нию «Педагогическое образование», 

профиль музыкально-компьютерные 

технологии, – 4 чел. И преподаватели 

этих вузов 20 чел. В частности, необ-

ходимо было выявить отношение ре-

спондентов к нежданно-негаданно 

пришедшему онлайн-обучению. Это 

был первый, вынужденный (если не 

употребить слово принужденный) 

опыт студентов и преподавателей. В 

чем совпадали и чем отличались от-

ношения главных субъектов образо-

вания. Выяснилось: поддерживают 

27 %, относятся как к неизбежному 

43%; считают вредным 25 %.  

К основным преимуществам 

студенты отнесли путем ранжирова-

ния (от более к менее значимому) 

следующее:  

1. Возможность самому плани-

ровать время.  

2. Возможность обучаться, не 

выходя из дома, не тратя время на до-

рогу. 

3. Индивидуальный темп обу-

чения, индивидуальная поддержка 

преподавателя.  

4. Доступность для людей с 

ограниченными возможностями здо-

ровья. 

5. Отсутствие необходимости 

реально общаться с преподавателем 

и однокурсниками.  

 По поводу форм контроля в 

рамках дистанционных курсов, 

наиболее приемлемыми названы (по 

рейтингу):  
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– групповые проектные зада-

ния; 

– коллективный опрос в ре-

жиме вебинара;  

– письменный опрос (эссе, раз-

вернутый ответ на вопрос);  

– письменный тест;  

– компьютерное тестирование;  

– индивидуальный устный 

опрос, проведенный преподавателем.  

На вопрос «Нужен ли обучаю-

щемуся тьютор (куратор, модератор) 

при прохождении курса в дистанци-

онной форме» ответили следующим 

образом: нужен всегда 50%, нужен 

время от времени 25% не нужен 15%, 

не знаю, кто это 10%. 

К основным трудностям сту-

денты отнесли:  

1. Понимание сути предлагае-

мых заданий (особенно – как это сде-

лать, задания написаны, но не прого-

ворены, не озвучены преподавате-

лем. Сложно без преподавателя что-

то понять. Нужно уточнять, а если не 

можешь связаться по каким-либо 

причинам, тогда «вообще кошмар», 

ничего не понятно и сидишь дума-

ешь, как это делать). 

2. Требуется большое количе-

ство времени, чтобы выполнить 

предлагаемые задания. Постоянные 

сидения за ноутбуком/компьютером. 

Отсюда напряжение, головные боли 

и стресс. 

3. Все задания находятся на 

разных ресурсах, это затрудняет их 

поиск. 

4. Организация самих плат-

форм для образования. 

5. Проблема в коммуникации 

между преподавателем-платформой-

студентами, обратной связи со сту-

дентами-одногруппниками и с пре-

подавателем.  

6. Не всегда учебная информа-

ция выложена вовремя или же не все-

гда корректно поставлена задача сту-

дентам. Приходится узнавать и пере-

спрашивать, что отнимает значитель-

ное время.  

7. Проблемы со связью, техни-

кой. Головная боль от постоянного 

пребывания в наушниках. 

Что касается преподавате-

лей, то результаты ранжирования та-

ковы. Вначале о преимуществах, яв-

ных достоинствах:  

1. Значительное увеличение са-

мостоятельной работы студентов и 

ответственности за ее результат.  

2. Расширение возможности са-

моактуализации студентов и препо-

давателей в творческих заданиях.  

3. Овладение инновационными 

технологиями и компетенциями в об-

разовании, за которыми будущее.  

4. Студенты вынуждены рабо-

тать в соответствии с предъявляе-

мыми требованиями, особенно при 

использовании балльно-рейтинговой 

системы. 

По поводу недостатков, педа-

гогических рисков:  

1. Потеря реального общения 

«глаза в глаза», открытой возможно-

сти продуктивного диалога в аудито-

рии.  

2. Нарушение традиционного 

принципа взаимодействия человека с 

окружающим миром, в котором учи-

тель, преподаватель занимали значи-

мое место. 

3. Отчуждение как негативный 

психолого-педагогический феномен 

образования, оставляющий травму на 
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долгое время, возможно на всю 

жизнь.  

4. Значительное увеличение 

временных затрат на проверку вы-

полненных студентами заданий.  

5. Постоянная тревога по по-

воду возможного технического сбоя 

в проведении занятия. 

6. Существующие недостатки 

используемых Платформ в образова-

нии.  

И более конкретно, в том числе 

по курсам обучения и по гендеру 

представлены кафедрой музыкально-

компьютерных технологий, кино и 

телевидения РГППУ, имеющей зна-

чимую специфику профессиональ-

ного педагогического образования 

(зав. кафедрой Лариса Владимировна 

Кордюкова). 

Студенты: 

– Отсутствие интернета или ча-

стые неполадки сети (1, 2, 3, 4 курсы 

ж/м). 

– Отсутствие ПК (2, 3 курс, м). 

– Значительное увеличение 

письменно-печатной работы (1, 2, 3 

курсы, ж/м). 

– Усталость от постоянного си-

дения (1, 2, 3 курсы, ж/м). 

– Невозможность быстрого по-

лучения ответа на возникающие во-

просы (1 курс, ж/м). 

– Незнание и/или отсутствие 

компьютерных программ для записи 

аудио- и видеофайлов (1 курс, ж/м). 

– Больший, по сравнению с оч-

ным обучением, объем домашних за-

даний (2, 4 курс, ж).  

– Проблемы с самодисципли-

ной. Очень трудно сфокусироваться 

на образовании, сидя у себя дома (2 

курс, ж). 

 

Преподаватели:  

– Неготовность информацион-

ных систем и платформ (зависание, 

низкое качество трансляции и звука, 

маленький объем для прикрепляемых 

материалов) (ж). 

– Увеличение нагрузки на пре-

подавателя (подготовка к занятиям, 

индивидуальное консультирование и 

проверка работ) без увеличения 

оплаты труда (ж). 

– Формализация «обратной 

связи» со студентами (ж). 

– Неготовность домашнего ПК 

к такой работе (ж). 

– Перегрузка рабочего дня из-

за индивидуальной формы обучения 

(ж). 

– Статичность и вредность 

компьютерной работы, от которой 

невозможно отстраниться в течение 

дня (ж). 

– Отсутствие непосредствен-

ного контакта (ж). 

 Остановимся еще на одном 

важном аспекте образования, в том 

числе онлайн-обучения, которому не 

уделяется необходимое внимание – 

этика отношений «преподаватель-

студент». Виртуальная среда, к со-

жалению, создает предпосылки для 

реализации невысокого этического 

уровня («образование без воспита-

ния»). Не останавливаясь подробно, 

назову характерное: некоторые сту-

денты общаются с преподавателем, 

не обращаясь по имени, без привет-

ствия («отправляю задание»), без об-

ратной связи о получении результата, 

иногда в раздражении от невысокой 

оценки.  

Ситуация меняется в лучшую 

сторону в результате последователь-

ного этически приемлемого общения 
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преподавателя (без замечаний и 

напоминаний). Обозначим это как 

еще одну важнейшую проблему он-

лайн-обучения. В данном контексте 

заслуживает внимания педагогов 

коллективное исследование препода-

вателей Тюменского университета. 

Авторы ориентируют на развитие 

«этической рефлексии ситуации про-

фессорства» в контексте «возрастаю-

щей скорости перемен в отечествен-

ных университетах», исследуют спе-

цифику этических вызовов «профес-

сорству» в настоящее время («как 

трудно быть профессором эпохи пе-

ремен»), связывают с проблемой от-

ветственности профессора за иден-

тичность университета. Монография 

как опыт коллективной рефлексии 

предлагает актуальные вопросы и 

возможные решения на основе овла-

дения концепциями, ценностными 

ориентациями, развитием самосозна-

ния «между академическим служе-

нием и локальной гражданственно-

стью». Предлагаются критерии эф-

фективности этики профессора 

[Этика профессора, 2020].  

Теоретическое осмысление ди-

намичных изменений, в том числе 

внезапного, вынужденного перехода 

на массовое онлайн-обучение в шко-

лах и вузах, подтвердило наличие 

значительного педагогического по-

тенциала, но и рисков, связанных с 

необходимостью преодоления тради-

ций и освоения инноваций.  

В целом, это надежный путь 

успешного развития идентичности 

личности субъектов в образователь-

ном процессе – учителей и школьни-

ков, преподавателей и студентов пу-

тем усиления мотивации, ориентации 

на результативное взаимодействие 

(совместно-разделенная деятель-

ность, самостоятельная творческая 

работа). В этом пространстве расши-

ряются психолого-педагогические 

границы межличностного общения, 

необходимого для диалога всех субъ-

ектов в обучении. Здесь нарастает 

проблема способов фасилитации, 

поддержки каждого обучаемого в до-

стижении наилучших результатов. 

Как преодолеть страхи, тревогу, воз-

можно, отчаяние, как стать уверен-

ным в себе обучаемым и обучаю-

щимся? Предстоит большая и напря-

женная работа по развитию позитив-

ной идентичности школьников и учи-

телей, студентов и преподавателей 

для обоснованного самоутверждения 

через рефлексию собственного жиз-

ненного и профессионального опыта, 

соотнесения его с научно-обоснован-

ными критериями (кто Я?). Необхо-

дима индивидуальная, дифференци-

рованная, своевременная психолого-

педагогическая фасилитация (англ. 

facilitate – помогать, содействовать, 

облегчать) школьников и студентов. 

Целенаправленная квалифицирован-

ная психолого-педагогическая под-

держка, своевременная помощь каж-

дому – фасилитация – позволяет 

успешно двигаться к собственной 

идентичности на противоречивом 

«пути к себе» [Роджерс, 1994]. 

Так выходим на проблему кре-

ативных дидактических технологий, 

ориентированных на допустимость 

различных позиций и умения их от-

стаивать, обоснованно защищать. С 

их помощью решаем вопросы того, 

как обучать, чтобы обучаемые стано-

вились способными и готовыми к 

неожиданностям, смело бы импрови-
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зировали в изменяющейся обста-

новке, становились креативными, 

имели бы креативную установку пси-

хики. Так педагогическая деятель-

ность и профессионал-педагог транс-

формируются из позиции простей-

шего взаимодействия с теми, кого 

обучает, в совместно-разделенную 

творческую деятельность с ними, ис-

пользуя различные информационно-

коммуникационные ресурсы, когда 

разнообразная информация до-

ступна, избыточна, возможно фаль-

сифицирована. Значит, в иных крите-

риях говорим о «компетентности», 

«компетенциях» «компетентном по-

ведении» тех, кто учит и тех, кто 

учится. На этих путях педагогика не-

стабильности призвана успешно пре-

одолеть линейные, механистические 

представления об образовании и вос-

питании как «передаче опыта стар-

ших поколений младшим», об обуче-

нии как «подготовке к жизни» под-

растающих поколений. Использова-

ние инновационных дидактических 

технологий привлекательно для обу-

чаемых и обучающих всех уровней 

образования. Их описание и практика 

применения доступны учителям и 

учащимся, преподавателям и студен-

там в интернет-пространстве. Глав-

ное в них – увеличение доли самосто-

ятельной работы школьников и сту-

дентов. Как и надеялись наши дале-

кие предшественники – преподава-

тель вводит в проблему, обучаемые 

выбирают технологию и выполняют 

задание самостоятельно – индивиду-

ально, в парах, в малых группах. Об-

щим для всех интерактивных мето-

дов обучения является создание про-

блемной ситуации (или введение в 

нее преподавателем) – формулирова-

ние проблемного вопроса, востребо-

ванность имеющихся знаний и уме-

ний, выдвижение гипотез, поиск си-

стемы доводов, доказательств, опро-

вержений, наконец, выводы (сокра-

тический метод) [Дудина, 2000, с. 

261–271]. В работе с текстами по-

этапно развивается умение интерпре-

тировать (предпонимание, предполо-

жение, предугадывание, вопрошание. 

И далее: пред-суждение; истолкова-

ние (грамматическое, стилистиче-

ское, историческое, психологиче-

ское). Наконец, герменевтический 

круг: часть-целое, движение путем 

«набрасывания смысла» (герменев-

тический метод) [Там же, с. 333–335]. 

В аудитории происходит диа-

лог и полилог. Так содействуем раз-

витию общекультурного уровня, ин-

теллекта, креативности, коммуника-

тивным и ораторским способностям, 

исследовательским и организацион-

ным умениям. Дидактическая цен-

ность инноваций состоит в актуали-

зации проблемы и темы познания на 

основе обнаружения противоречий, 

наличия альтернативности решения, 

использования инновационных тех-

нологий, дальнейшего развития тра-

диций отечественного образования 

[Дудина, 2015]. 

Далее остановимся на концеп-

ции реверсивного обучения, прини-

мая его как самое перспективное и 

результативное на всех уровнях. Ре-

верс («обратное» направление, лат. 

reversus, англ. reverse – обратный) 

кардинально меняет позиции «учи-

тель-ученик», «студент-преподава-

тель», стимулирует развитие креа-

тивного мышления, содействует 

успешному овладению знаниями, 
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нарастанию уверенности в себе, 

обоснованности своей позиции, 

убежденности в правоте собственных 

оценочных суждений (каждый учит и 

учится). Результат для всех ассертив-

ность (анг. assert – утверждать, отста-

ивать, assertiveness), ассертивное по-

ведение уверенного в себе и своей 

позиции школьника и учителя, сту-

дента и преподавателя. В целом, ком-

петентного и конкурентоспособного.  

Происходит реверс, «обрат-

ное» движение, когда обучаемый пе-

реходит на позицию субъекта учеб-

ной деятельности, способного про-

гнозировать, планировать, осуществ-

лять выбор наиболее приемлемых 

для него способов обучения. Пока не 

распространена практическая реали-

зация «обратного обучения» и вопро-

сов больше, чем ответов. Это непони-

мание целей, содержания и техноло-

гий исполнения, включая критерии 

оценивания результатов работы уча-

щихся и студентов, их соотношение с 

универсальными учебными умени-

ями (УУД в школе) и общекультур-

ными (ОК), общепрофессиональ-

ными (ОПК) и профессиональными 

(ПК) компетенциями в высшей 

школе. Проявляется откровенное 

неверие в креативность школьников 

и учителей, студентов и преподавате-

лей, которым предстоит проектиро-

вать использование электронных ма-

териалов, реализуя принцип обрат-

ного дизайна («backward design»). Не 

исключаются сомнения по поводу 

наличия в образовательном учрежде-

нии необходимых электронных ре-

сурсов, их доступность. В целом, это 

эффективно организуемая самостоя-

тельная работа школьников и студен-

тов. Это профессиональное решение 

вопросов успешного развития иден-

тичности личности, самоактуализа-

ции обучаемых, когда каждый имеет 

ситуацию успеха, если адекватно 

спроектированы задания от поста-

новки проблемы, формулировки 

спорных вопросов в теории, интер-

претации фактов и утверждений, 

представленных в отборе соответ-

ствующего содержания. Реализуется 

в учебной аудитории в различных ви-

дах реверса – доклад или его фраг-

мент с мультимедийной презента-

цией в диалоговом исполнении, ко-

гда выясняется и конкретизируется 

суть разных позиций, возможность 

достижения консенсуса. Со стороны 

преподавателя необходима под-

держка и сопровождение каждого 

обучаемого. Для этого надо вводить в 

проблемы изучаемой дисциплины, 

формулировать основополагающие 

вопросы, возможно (не всегда) ори-

ентировать в первоисточниках, науч-

ной литературе и предлагать рабо-

тать самостоятельно. Так, обучаемый 

становится деятельным субъектом 

собственного обучения, активным 

участником процесса от формули-

ровки целей и задач учебного курса, 

отбора содержания дисциплины до 

выбора дидактических технологий 

(форм, методов, способов и средств 

обучения). В данной ситуации при-

меняется оценка преподавателя, од-

ноклассников (или однокурсников) и 

самооценка школьника (или сту-

дента) по заранее обговоренным кри-

териям. Необходимо учить и учиться 

критериальному мышлению. Так ре-

ализуется ценность понимания того, 

что важно не только у кого учиться, 

но и с кем учиться. Это было значимо 
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всегда, но особенно ценным стано-

вится в настоящее и будущее время.  

Далее приведем конкретные 

факты из авторского опыта препода-

вания в Уральском федеральном уни-

верситете, сопровождая стимулиру-

ющим дидактическим материалом. 

Например, решаем сложнейшую пе-

дагогическую проблему развития ис-

торической памяти в цифровую 

эпоху у подрастающих поколений.  

«Никто не забыт, ничто не за-

быто!?» – «Блокада Ленинграда: 

надо ли было защищать город?». 

(Писатель Виктор Ерофеев в дни под-

готовки празднования 75-летия сня-

тия блокады Ленинграда в интервью 

на радио «Эхо Москвы»: «Я скажу 

абсолютно спокойно, вообще не 

дрогнув, скажу, что, конечно, надо во 

имя возможности спасения, спасения 

людей великого города…Отвоевали 

бы потом»). Телеканал «Дождь» еще 

к 70-летию снятия блокады Ленин-

града предложил опрос – стоило ли 

удерживать блокадный Ленинград? 

(News Balt). Надо было обороняться? 

872 дня с 8 сентября 1941 года по 27 

января 1944 года – Ленинград оборо-

нялся. Не сдался великий город. 

Оправданы ли жертвы? Особая тра-

гическая страница – дети блокадного 

Ленинграда, «стынет кровь» от чте-

ния их дневниковых записей. О стой-

кости бойцов на «Невском пятачке»: 

«Мы стояли насмерть у темной Невы. 

Мы погибли, чтобы жили вы» (Р. 

Рождественский) – на обелиске «Ру-

бежный камень» на условной гра-

нице между окопами советских сол-

дат и позициями фашистов. До пере-

правы на Неве 530 шагов. Под непре-

рывным огнем бойцы 86-ой дивизии 

Ленинградского фронта оборонялись 

в течение года. О личности и стихах 

«блокадной музы» Ольги Берггольц, 

если она говорит, значит, город жив: 

«В крови и пепле по колено/По горло 

в бешеном огне/Все испыта-

нья/Кроме плена/ Наш Ленинград 

прошел в войне». У дома, где она 

жила, в памятные даты люди прино-

сят живые цветы). Писатель Дмитрий 

Быков – пообещал издать в «ЖЗЛ» 

(на «Дилетантских чтениях» в Петер-

бурге, декабрь 2018): «Первая книга, 

которая выйдет в серии "ЖЗЛ" в ре-

зультате новой перестройки, будет 

биография генерала Власова... И я 

сделаю все возможное, чтобы напи-

сать эту книгу... К сожалению, рос-

сийская гражданская война сороко-

вых годов включала в себя практиче-

ски массовое истребление евреев…». 

В школьных классах и студен-

ческих аудиториях источником зна-

ний становятся сами обучаемые, 

именно они, а не преподаватель рас-

сказывает о писателе Данииле Гра-

нине, выступавшем в немецком бун-

дестаге, его «Блокадной книге». 95-

летий писатель на трибуне бывшего 

Рейхстага сказал, что выступает не 

как писатель, а как солдат, один мно-

гочисленных защитников Ленин-

града. Мужество не покинуло его пе-

ред лицом немецких парламентариев 

– почти час он, стоя, несмотря на по-

ставленное кресло, рассказывал о 

трагедии осажденного города [Ду-

дина, 2020, с. 65–78]. 

За рубежом концепция ревер-

сивного обучения (называют как 

«смешанное», «перевернутый 

класс», англ. flipped classroom) 

успешно осваивается. В отечествен-

ной литературе описаны 6 моделей 
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«смешанного» обучения в зарубеж-

ной практике. 1 модель «Face to Face 

Driver» предполагает, что часть учеб-

ного материала как дополнение к 

учебной программе изучается в ауди-

тории в совместно-разделенной дея-

тельности. 2 модель «Rotation» – 

«Flipped learning» предполагает сов-

местную деятельность с преоблада-

нием индивидуальной работы сту-

дентов. 3 модель «Flex» предполагает 

увеличение самостоятельной работы 

обучаемых при дистанционном со-

провождении каждого для достиже-

ния понимания в условиях группо-

вого и индивидуального консульти-

рования. 4 модель «Online Lab» 

предусматривает сопровождение 

студентов преподавателем в освое-

нии учебной программы в условиях 

электронного обеспечения при соот-

ветствующей оснащенности учебной 

аудитории. 5 модель «Selfbrender» 

предполагает свободу самостоятель-

ного выбора дополнительных курсов, 

когда очные встречи с преподавате-

лем происходят периодически. 6 мо-

дель «Online Driver» предусматри-

вает, что большая часть учебной про-

граммы осваивается самостоятельно 

с использованием электронных ре-

сурсов информационно-образова-

тельной среды учебного заведения и 

за его пределами [Кондакова]. 

Далее остановимся на конкрет-

ных дидактических технологиях, яв-

ным преимуществом которых явля-

ется наличие нескольких позиций, 

взглядов, убеждений в противовес 

традиционным двум: «правильно» – 

«неправильно» («или – или», «черное 

– белое»).  

Шесть шляп мышления Эд-

варда де Боно, исследователя меха-

низмов творчества – Practical 

Thinking («Практическое мышле-

ние»); I Am Right You Are Wrong («Я 

прав, а ты – нет»); Ро: Beyond Yes and 

No («По: по ту сторону "да" и "нет"»); 

The Happiness Purpose («Цель – сча-

стье»); Teach Your Child How to 

Thinking («Научите своего ребенка 

думать»). Технология дидактически 

удобна, но не столь проста (как ка-

жется некоторым студентам). При 

этом нет необходимости запоминать 

особенности шести позиций, доста-

точно емких по своим понятиям, и 

легко запоминается назначение каж-

дой шляпы по ее цвету и вызывае-

мым ассоциациям. Так решается про-

блема обучения детей и взрослых 

умению эффективно мыслить, пре-

одолевая беспорядочное, стихийное 

течение мыслей человека, пытающе-

гося «объять необъятное». В круго-

верти мыслей сложно ориентиро-

ваться, но можно научиться – одно-

временно не охватывать мыслями 

очень многое в своем сознании, «раз-

ложить по полочкам» (в духе кон-

кретной шляпы) сомнения и пережи-

вания, логические построения и твор-

ческие замыслы, планы на будущее и 

воспоминания о минувшем. Напри-

мер, обсуждаем в данной технологии 

гендерную проблему («Крейцерова 

соната» и «Послесловие» Л. Н. Тол-

стого) [Дудина, 2015, с. 87–97]. 

Можно смело шагнуть в современ-

ность в связи с ЛГБТ сообществом и 

его ценностями, агрессивно навязы-

ваемыми детям и взрослым. Под-

черкнем ценность этой технологии – 

шесть позиций. 
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SWOT-анализ – технология че-

тырех позиций продолжит мысль о 

необходимости и возможности диа-

лога и полилога в школьных и вузов-

ских аудиториях. В диалоге выявля-

ются сильные стороны (Strengths), 

слабые стороны (Weaknesses), воз-

можности (Opportunities) и угрозы 

(Threats) любых социальных феноме-

нов, в том числе и образовательных. 

Технология впервые введёна в 1963 г. 

в Гарварде на конференции по про-

блемам бизнес-политики профессо-

ром Кеннетом Эндрюсом (англ. 

Kenneth Andrews). Там была предло-

жена схема последовательности ша-

гов, приводящих к выбору стратегии. 

С помощью «своих» и «чужих» во-

просов обучаемые учатся умению 

слушать и аргументированно убеж-

дать. 

Из возможного широкого вы-

бора предлагается рассмотреть: 

Книга не востребуется?! «Не надей-

тесь избавиться от книг» (Умберто 

Эко); Экранная культура вытесняет 

книжную; Почитаемые нечитаемые; 

Куда движется образование? (Об 

электронных курсах, дистантном, он-

лайн-обучении; Сетевое обучение – 

сетевое сотрудничество. 

Дебаты как технология пред-

полагает групповое полилогичное 

исследование выбранной проблемы и 

темы. Используется командно-роле-

вая игра, в которой участники дока-

зывают свою позицию в определяе-

мом правилами формате (Дебаты 

Линкольна-Дугласа, Дебаты Карла 

Поппера, Американские парламент-

ские дебаты, Британские парламент-

ские дебаты, о конкретике их исполь-

зования рассказывают обучаемые). 

Технология позиционного обу-

чения Н. Е. Вераксы. Участники реа-

лизуют конкретные позиции: «Апо-

логет», «Критик», «Символ», «Поэт», 

«Театр», «Вопрос», «Практика», «Ре-

флексия», «Эксперт» [Веракса, 2005, 

с. 217–226]. По названиям предло-

женных позиций нетрудно дога-

даться, о чем идет речь. Также и о 

требованиях к использованию дан-

ной технологии способны рассказать 

обучаемые. 

Кейс-технология (case-study) 

способствует приобретению умений 

в решении (именно, поэтапном реше-

нии) конкретной ситуации (ознаком-

ление с проблемой, ее диагностика, 

самостоятельный анализ и представ-

ление своих доводов в пользу кон-

кретного нахождения оптимального 

варианта, дискуссии с другими 

участниками). Используется метод 

ситуационного анализа, предназна-

ченный для получения знаний по изу-

чаемой дисциплине. Акцент делается 

не на овладении готовым знанием, а 

на его выработке. Дидактически про-

дуктивно созданный кейс обяза-

тельно имеет тексты для поэтапного 

изучения, которое сопровождается 

соответствующими заданиями – про-

анализируйте, сравните, сопо-

ставьте, приведите убедительные 

доводы, сделайте вывод, предло-

жите свой вариант решения про-

блемы и т. д.). Например, «Патрио-

тизм – это духовная сила? Рабское 

подчинение?», «Крым наш. Мы вме-

сте!», «Народная мудрость и россий-

ская ментальность в пословицах и по-

говорках» [Дудина, 2020 с. 98–119]. 

Дидактическая продуктивность про-

является в главном – поэтапное реше-
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ние кейса, использование предло-

женных фрагментов первоисточни-

ков (здесь отдадим дань традиции – 

«чтение – лучшее учение, А. С. Пуш-

кин). Особый интерес для практики 

научно-педагогического исследова-

ния представляет анализ кейсов, со-

зданных школьниками и студентами 

(используется метод контент-ана-

лиза). 

Приохотим к сочинительству! 

Например, писать эссе. Знакомимся с 

возможностями использования этого 

жанра философской, эстетической, 

литературно-критической публици-

стики (предложил Мишель Мон-

тень). Понятие «эссе» пришло из 

французского языка («essai» – опыт, 

набросок), исторически восходит к 

латинскому слову exagium (взвеши-

вание). Приведем словарное опреде-

ление: «… эссе – жанр глубоко пер-

сонифицированной журналистики, 

сочетающий подчёркнуто индивиду-

альную позицию автора с ее изложе-

нием, ориентированным на массовую 

аудиторию» [Культура русской речи, 

2003, с. 786]. Эссе имеет «нестрого 

заданный жанровый характер», пред-

полагает диалог с автором предло-

женного преподавателем высказыва-

ния, возможно, и с теми, кого назовет 

пишущий эссе. Особенность его ис-

пользования в дидактике состоит в 

том, что это обучающее средство. 

Оно предполагает творческую работу 

пишущих текст на основе собствен-

ного рассуждения, анализа фактов, 

событий и явлений, также и умоза-

ключений, подкрепленных приме-

рами из жизни, литературы, искус-

ства. Возникают различные ассоциа-

ции, приводятся сравнения, символы, 

афоризмы. При написании происхо-

дит интерпретация используемых по-

нятий, обнажаются различные пози-

ции при неоднозначности, альтерна-

тивности решения проблемы. Реали-

зуемый дидактический принцип – 

свобода учения – позволяет предста-

вить авторскую позицию по актуаль-

ной проблеме и сформулированной 

им теме эссе. Предполагается не-

большой объем и свободная компози-

ция, что отражает индивидуальность 

личности, понимание обсуждаемой 

проблемы, без претензии на истину в 

последней инстанции. Эссе пишется 

от первого лица, и авторские раз-

мышления обусловливают в основ-

ном публицистический стиль. Пред-

лагая свободу при написании эссе, 

все же ориентируемся на обоснова-

ние актуальности проблемы, значи-

мости для автора. Конечно, требуется 

четкая аргументация собственного 

мнения, как и непризнания тезиса 

или тезисов тех, с которыми не согла-

сен. Эссе следует продуктивно завер-

шить обобщенным выводом. 

Приведем два текста для вы-

бора студентам. 

Ф. М. Достоевский: «Русскому 

Европа так же драгоценна, как Рос-

сия; каждый камень в ней мил и до-

рог. Европа так же точно была отече-

ством нашим, как и Россия… О, рус-

ским дороги эти старые чужие камни, 

эти чудеса старого божьего мира, эти 

осколки святых чудес; и даже это нам 

дороже, чем им самим!» [Достоев-

ский, 1975, с. 377]. (Опыт работы со 

студентами научил обязательно гово-

рить о метафорическом, символиче-

ском значении «старых, чужих кам-

ней»).  
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Л. А. Данилкин: «Ленин был ве-

ликий велосипедист, философ, путе-

шественник, шутник, спортсмен и 

криптограф. Кем он не был, так это 

приятным собеседником, но если Бог 

там, на небесах, захочет обсудить за 

шахматами политику и последние 

новости – с кем еще, кроме Ленина, 

ему разговаривать?» [Данилкин, 

2017, с. 783]. Мотивируя на работу с 

этим текстом, говорим, что писатель 

(глубокий исследователь) получил за 

книгу «Ленин – пантократор солнеч-

ных пылинок» литературную пре-

мию «Большая книга», 2017.  

Технология незавершенного 

рассказа. Трудно переоценить дидак-

тическую ценность данной техноло-

гии. Можно предложить небольшие 

по объему неизвестные тексты из 

классической отечественной и зару-

бежной литературы. Читаем до опре-

деленного места, останавливаемся и 

предлагаем дописать [Дудина, 2015, 

с. 71–83].  

В данном контексте поучи-

тельно вернуться к вышеназванной 

статье Л. Н. Толстого, видевшего 

трудности сочинительства – «не в 

объеме или содержании, а в художе-

ственности темы» (вспомним поло-

жение Л. С. Выготского о двух зонах 

развития в образовании). Вот совет 

великого писателя и педагога: «во-

первых, из большого числа представ-

ляющихся мыслей и образов выбрать 

одну; во-вторых, выбрать для нее 

слова и облечь ее; в-третьих, запом-

нить ее и отыскать для нее место; в-

четвертых, …не повторяться, ничего 

не пропускать и уметь соединять по-

следующее с предыдущим; в-пятых, 

…чтобы в одно время, думая и запи-

сывая, одно не мешало другому» 

[Толстой, 1983, с. 33]. 

Перечисление инновационных 

дидактических технологий можно 

продолжать – игровые технологии 

(предметные, сюжетные, ролевые, 

деловые, имитационные, драматиза-

ции), в том числе телевизионные, 

настольные; компьютерные; проект-

ные (учебные и социальные). Важно, 

чтобы игра стала делом серьезным.  

Инновационные технологии 

ориентированы на выработку умений 

слушать и говорить аргументиро-

ванно. Этому учим и учимся. Прежде 

всего, ставить вопрос: почему? И 

находить ответ потому что…; всегда 

стараться приводить убедительные 

доводы, доказательства, факты 

(«упрямая вещь»). К сожалению, не-

многие на это ориентированы, по-

этому предварительный разговор на 

эту тему очень важен. Теория аргу-

ментации предполагает наличие до-

казательств и опровержений. По спо-

собам аргументация бывает поддер-

живающей и опровергающей, ис-

пользующей индукцию и дедукцию. 

Теоретическая аргументация опира-

ется на использование понятий, при-

знаков, факторов, направлений науч-

ной мысли, раскрытие противоречий, 

формулировку гипотез. Практиче-

ская аргументация предполагает ис-

пользование иллюстративных приме-

ров из жизни и художественной лите-

ратуры. Это ссылка на авторитет – 

приведение цитат, высказываний из-

вестных ученых, общественных дея-

телей, исследователей, статистиче-

ских данных, юридических докумен-

тов и пр. «Золотое правило» – аргу-

менты не должны противоречить 
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друг другу, соотноситься с темой и 

основной мыслью. Законы аргумен-

тации – встраивания; общности 

языка мышления; минимализации ар-

гументов; объективности и доказа-

тельности; демонстрации равенства и 

уважения; авторитета; рефрейминга. 

В целом речь идет о вежливом и кор-

ректном взаимодействии, краткости, 

ориентации на собеседника и слуша-

телей.  

Еще не забудем сказать о си-

стеме оценивания проектов, творче-

ских заданий, участия в обсуждении, 

имея в виду возрастные и познава-

тельные возможности обучаемых. 

Критерии оценивания (не в готовом 

виде из уст преподавателя, а в резуль-

тате совместной работы): Например, 

оценивание – максимум 40 баллов.  

– актуальность и дидактиче-

ская ценность выполненного задания 

(обоснование актуальности изучения 

предложенного материала, четкая 

формулировка цели и задач обуче-

ния);  

– содержательность заданий 

разного уровня трудностей в позна-

нии предложенной информации и 

применение знаний в зависимости от 

области познания (феномены, факты, 

события для анализа, сравнения, 

обобщения на основе выявленных 

причинно-следственных связей, за-

кономерностей);  

– дидактическая и методиче-

ская технологичность – ориентация 

не столько на репродуктивную, 

сколько на креативную деятельность, 

на рефлексию участвующих в про-

цессе обучения;  

– правильно оформленный спи-

сок используемой литературы. 

Используя инновационные тех-

нологии, не будем забывать о том, 

что каждая из них имеет педагогиче-

ский потенциал и риски, поэтому не-

достатки одних компенсируются до-

стоинством других. Главное – созда-

вать условия для нарастания успеш-

ной идентичности обучаемых через 

овладение универсальными учебными 

действиями (УУД) в школе и обще-

культурными (ОК), общепрофессио-

нальными (ОП) и профессиональ-

ными компетенциями (ПК) в вузе. 

Ядро компетентности и компетенций 

составляют компоненты: когнитив-

ный, связанный с процессами плани-

рования и определения потенциала, а 

также возможных препятствий на 

пути к достижению цели; эмотив-

ный, связанный с аффективными 

процессами – позитивными и нега-

тивными, получаемыми в ходе реше-

ния задачи; поведенческий, отражаю-

щий, как привычное поведение, так и 

непривычное в качестве реакции на 

ситуацию; рефлексивный, отражаю-

щий процесс самопознания субъек-

том внутренних психических актов и 

состояний.  

Успешное развитие методоло-

гии, теории и практики привело к по-

нятию метакомпетенции: когнитив-

ная (наличие теоретических и прак-

тических знаний); функциональная 

(наличие умений в обучении, трудо-

вой и социальной деятельности, 

«знаю, как делать и умею делать»); 

коммуникативная (установление и 

развитие контактов между людьми в 

совместной деятельности, формиро-

вание межличностных отношений); 

личностная (активность личности, 

поведенческие умения в конкретной 

ситуации); этическая (ориентация на 
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фундаментальные понятия «добра» и 

«зла», «справедливости и «неспра-

ведливости»); критически-рефлек-

сивная (личностная и социальная ре-

флексия на основе личностных и про-

фессиональных ценностных устано-

вок и убеждений).  

Анализ современных социаль-

ных, культурных и образовательных 

реалий позволил выделить кластеры 

компетенций как компетенций неяс-

ного будущего: взаимодействие и со-

трудничество с другими людьми; ин-

новационность; цифровизация; осо-

знанность и управление собой; меж-

дисциплинарное и межкультурное 

взаимодействие; управление людьми, 

проектами, процессами и ресурсами; 

ориентация на достижение резуль-

тата [Компетенции неясного буду-

щего]. Относя проблему компетент-

ного использования инновационных 

технологий к вопросам методологии, 

теории и практики педагогики неста-

бильности, неопределенности, под-

черкнем ценность индивидуального 

смысла педагогических действий 

учителя, преподавателя, идентич-

ность компетентного профессионала, 

связывающего поведенческие 

смыслы со смыслом жизни, жизнен-

ными планами, стилем жизни, ее це-

лью. 

В противном случае возникает 

профессиональный маргинализм. 

Психолог С. А. Минюрова так его 

определяет: «… сущностный признак 

как психологического явления, – за-

ключается в том, что при внешней 

формальной причастности человека к 

профессии наблюдается внутренняя 

непринадлежность к профессиональ-

ной этике и ценностям данной сферы 

труда как в плане идентичности са-

мосознания (отождествления со всем 

грузом ответственности, должност-

ных обязанностей и морали), так и в 

сфере реального поведения (действие 

не в рамках профессиональных функ-

ций и этики, а под влиянием иных мо-

тивов и целей). Исследователь-пси-

холог продолжает: «Этот феномен 

возникает там, где человек перестает 

быть субъектом своей профессио-

нальной деятельности, и определя-

ется как позиция личностной непри-

частности и ментальной непринад-

лежности к общественно-приемле-

мой для данной профессии морали» 

[Минюрова, 2007, с. 147]. 

Как не допустить? Как преодо-

леть? Прежде всего, для успешного 

развития идентичности личности 

необходима профилактика негатив-

ного отношения к своей профессии, к 

себе в ней и к обучаемым на путях гу-

манистической этики, предполагаю-

щей права, свободу и достоинство 

каждого человека. Педагоги-профес-

сионалы призваны «понять и по-

мочь» (Л. С. Выготский) овладевать 

соответствующими универсальными 

учебными действиями в школе и ком-

петенциями в вузе на путях сотруд-

ничества, поддержки каждого, созда-

ния ситуации успеха. Согласно К. 

Роджерсу, это профессиональная 

психолого-педагогическая фасилита-

ция. Она обобщенно проявляется в 

поддержке естественного желания 

каждого обучаемого иметь ситуацию 

успеха в учении; достойно самоакту-

ализироваться и самореализоваться в 

соответствии с индивидуальными по-

требностями, способностями, воз-

можностями, интересами, устремле-

ниями [Роджерс, 1994]. Это реально 
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на путях использования современ-

ных инновационных дидактических 

технологий.  

Заключение. Анализ теории и 

результатов опроса студентов и пре-

подавателей позволяет сделать опти-

мистический вывод о нарастании ин-

тереса к радикальным изменениям в 

образовательной системе, к обуче-

нию, в котором реально успешно 

идентифицироваться личности, при-

обретая уверенность в себе, своем 

настоящем и будущем. Это широчай-

шее пространство «кому у кого 

учиться», включая систему оценива-

ния. Полученные данные ориенти-

руют образовательную среду на раз-

витие корпоративной культуры с 

наличием необходимой психолого-

педагогической и социальной под-

держки школьников и студентов, 

учителей и преподавателей как иден-

тичных самоактуализирующихся 

личностей. Время настоятельно тре-

бует профессионально совершен-

ствоваться в этой новой социальной, 

культурной и образовательной среде, 

принимать и понимать ее полифо-

ничность, мобильность, стреми-

тельно нарастающую неопределен-

ность. Учебная активность школьни-

ков и студентов в ситуации увеличе-

ния доли самостоятельной творче-

ской работы позволяет индивидуали-

зировать образовательный процесс, 

достигать результаты в соответствии 

с познавательными интересами и 

способностями обучаемых всех уров-

ней.
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